
Politiche integrate dei sistemi di gestione

Politica Aziendale Integrata: Qualità, Ambiente e Salute & Sicurezza
Introduzione

La nostra organizzazione, La Grazioli A. & F.lli S.r.l., opera in un contesto globale in 
continua evoluzione, dove l’eccellenza non è solo un obiettivo competitivo, ma un impegno 
quotidiano. Siamo consapevoli che la crescita sostenibile e il successo aziendale dipendono 
da tre pilastri fondamentali: la qualità dei nostri prodotti e servizi, la tutela 
dell’ambiente e la salute e sicurezza dei nostri lavoratori. 

Questa politica integrata è il quadro strategico che orienta ogni nostra azione, unendo in 
modo coerente e sinergico i principi delle diverse aree operative.

Visione e Impegni
Il nostro impegno si fonda sui seguenti principi:

 Rispetto Normativo: Adempiamo scrupolosamente a tutte le normative nazionali 
e internazionali in materia di qualità, ambiente e sicurezza, assicurandoci che ogni 
aspetto operativo risulti continuamente in linea con i requisiti di legge.

 Miglioramento Continuo: Attraverso l’analisi sistematica dei processi, il 
monitoraggio degli indicatori di performance e il costante aggiornamento 
tecnologico implementiamo soluzioni innovative per ottimizzare le prestazioni 
aziendali.

 Gestione del Rischio e Prevenzione: Sviluppiamo modelli di analisi e controllo 
dei rischi cui sono sottoposte tutte le attività aziendali, attivando misure di 
prevenzione che riducono al minimo la probabilità di incidenti e l’impatto 
ambientale.

 Valorizzazione delle Risorse Umane: Crediamo che il principale valore 
dell’azienda siano le persone. Investiamo nella formazione, informazione e 
coinvolgimento dei nostri collaboratori per creare una cultura aziendale basata su 
responsabilità, trasparenza e sicurezza.

 Collaborazione e Dialogo: Favoriamo una comunicazione aperta e sinergica sia 
internamente, con il nostro personale, sia esternamente, con fornitori, clienti e tutte 
le parti interessate, per garantire l’allineamento degli obiettivi e la condivisione 
delle best practices.

Ambito di Applicazione
Questa politica integra tutti gli aspetti che regolano:

 La gestione della Qualità, orientata alla soddisfazione dei clienti e al 
miglioramento continuo dei processi produttivi.

 La tutela Ambientale, volta a ridurre l’impatto delle nostre attività 
sull’ecosistema, promuovendo l’efficienza nell’uso delle risorse e la sostenibilità.

 La Salute e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro, con particolare attenzione alla 
prevenzione dei rischi, alla protezione dei lavoratori e alla gestione delle emergenze.

 La lotta contro alcool e tossicodipendenze, che mira a creare un ambiente 
lavorativo sano e privo di sostanze che possano compromettere la sicurezza e 
l’efficacia operativa.



Politica per la Qualità
Per operare in un mercato altamente competitivo e in rapida evoluzione, la nostra politica 
per la qualità si impegna a:

 Soddisfare le esigenze dei clienti e delle parti interessate, offrendo 
prodotti e servizi in linea con le aspettative e conformi alle normative vigenti.

 Garantire la continuità del business, assicurando stabilità economico-
finanziaria e resilienza attraverso standard qualitativi elevati.

 Promuovere la crescita professionale del personale, valorizzando le 
competenze individuali e favorendo momenti di formazione ed aggiornamento 
continuo.

 Sostenere la collaborazione con i fornitori, semplificando la catena di 
fornitura e assicurando uno scambio costante di informazioni e miglioramenti.

 Standardizzare i processi produttivi per ridurne la complessità e conseguire 
l’efficienza operativa, misurata attraverso indicatori di performance monitorati 
costantemente.

Politica Ambientale
Nella nostra visione di sviluppo sostenibile, la gestione ambientale è una responsabilità 
imprescindibile. In quest’ottica, ci impegniamo a:

 Rispetare tutte le disposizioni legislative e normativi in materia ambientale, 
garantendo un monitoraggio continuo e l’adeguamento ai nuovi provvedimenti.

 Prevenire l’inquinamento e ridurre il consumo delle risorse naturali, 
adottando le migliori tecnologie economicamente praticabili e soluzioni innovative.

 Migliorare costantemente le prestazioni ambientali, ottimizzando i 
consumi di energia, acqua ed gestione dei rifiuti, al fine di ridurre l’impatto delle 
nostre attività sull’ambiente.

 Diffondere la cultura ambientale internamente ed esternamente, 
promuovendo la trasparenza, il dialogo e il coinvolgimento di tutte le parti 
interessate nella tutela dell’ecosistema.

 Valutare preventivamente gli aspetti ambientali in ogni nuovo progetto, 
scegliendo soluzioni operative a minore impatto.

Politica per la Salute e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro
La centralità della salute e della sicurezza dei lavoratori è riconosciuta come fondamentale 
per l’efficienza e la responsabilità sociale dell’azienda. A tal fine, ci impegniamo a:

 Garantire ambienti di lavoro sicuri e salubri, fornendo risorse umane, 
strumentali ed economiche necessarie a tradurre questo impegno in azioni concrete.

 Implementare un Sistema di Gestione della Salute e Sicurezza conforme 
agli standard internazionali (ISO 45001), progettando attività che prevengano 
incidenti e proteggano l’integrità fisica e psichica dei lavoratori.

 Promuovere la formazione e la sensibilizzazione continua su temi relativi a 
salute, sicurezza e prevenzione, prestando particolare attenzione ai rischi derivanti 
da alcool e sostanze stupefacenti.

 Effettuare controlli specifici e periodici, soprattutto per le mansioni “safety 
sensitive”, garantendo il rispetto della dignità e della privacy dei singoli dipendenti.

 Coordinare in modo integrato le attività nei cantieri e negli ambienti di 
lavoro, predisponendo misure di prevenzione e protezione efficaci e condivise con 
tutti gli attori coinvolti.



Politica Contro Alcool e Tossicodipendenze
Per rafforzare ulteriormente il nostro impegno nella tutela della salute e della sicurezza, 
adottiamo una politica di tolleranza zero in materia di alcool e tossicodipendenze, basata 
sui seguenti principi:

 È fatto divieto di introdurre, somministrare e consumare alcool e sostanze 
stupefacenti all’interno dell’ambiente aziendale.

 Viene garantito un costante impegno nella formazione e informazione, con il 
supporto di esperti, per sensibilizzare il personale sugli effetti negativi derivanti 
dall’abuso di tali sostanze.

 Sono predisposti controlli periodici e, in caso di situazioni a rischio, vengono attivati 
immediatamente protocolli di intervento nel pieno rispetto della dignità dei 
lavoratori.

 Si promuove la convinzione che la dipendenza sia una condizione curabile, 
orientando chiunque lo ritenga necessario verso percorsi di recupero e supporto 
medico specialistico.

Impegno della Direzione
La Direzione si impegna a:

 Diffondere e far conoscere questa Politica Aziendale Integrata a tutti i livelli 
dell’organizzazione e tra le parti interessate.

 Assicurare l’adozione e la corretta attuazione di strumenti e metodi di controllo che 
permettano un monitoraggio costante dei risultati ottenuti.

 Riesaminare periodicamente la politica, in considerazione dell’evoluzione del 
contesto normativo, tecnologico e socioeconomico, e ad apportare i necessari 
miglioramenti.

Conclusioni
La nostra politica integrata non si configura come una mera formalità, ma come un vero e 
proprio patto con il mercato, con i nostri collaboratori e con la comunità. La sua attuazione 
quotidiana rappresenta il fondamento per un futuro sostenibile, in cui la qualità dei servizi, 
la responsabilità ambientale e la sicurezza sul lavoro si intrecciano per creare valore reale e 
duraturo.
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